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Giới thiệu mô hình Mô phỏng kinh doanh

(được sử dụng trong khoá đào tạo “Chiến lược dẫn đầu trong kinh doanh”)
Mô phỏng kinh doanh là gì?

 Chương trình mô phỏng kinh doanh (hay còn gọi là mô hình kinh doanh) là một chương trình phần mềm kết nối trực tuyến với hệ thống máy chủ tại Mỹ để tiến hành nhận và trả kết quả hoạt động kinh doanh của các công ty cùng tham gia tại một thời điểm trên toàn thế giới. 

Các công ty là các nhóm (hoặc cá nhân) tiếp quản một Công ty giả định và điều hành công ty đó với chu kỳ hoạt động trong 5 năm (hoặc 8 năm). Xuất phát điểm của các công ty cũng như các yếu tố tác động, ảnh hưởng đến hoạt động kinh doanh của doanh nghiệp đều như nhau ví dụ như môi trường kinh doanh, thị trường, thị phần, nguồn vốn huy động, nguồn nhân lực,…v.v. 


Hàng năm, các công ty phải lên kế hoạch kinh doanh cho năm tiếp theo thông qua các quyết định về Nghiên cứu và phát triển sản phẩm, Xác định thị trường, Phân khúc thị trường mục tiêu, Quảng cáo, Bán hàng, Nhân sự, Kế toán/Tài chính. 

Để có cơ sở ra quyết định, các công ty sẽ được cung cấp đầy đủ các Báo cáo kết quả hoạt động hàng năm của các công ty cùng tham gia, xu thế phát triển của thị trường, nguồn tài nguyên và nhân lực hiện có…v.v


Sau khi phân tích và đưa ra các quyết định cho từng chức năng trong công ty, các quyết định này sẽ được đưa lên hệ thống để tập hợp và phản hồi lại. Các công ty sẽ được nhận những bảng đánh giá hiệu quả kinh doanh theo từng năm dựa vào các yếu tố như doanh số, lợi nhuận, thị phần, giá trị cổ phiếu, các chỉ số tài chính, khả năng huy động vốn, sự thỏa mãn của khách hàng,…v.v. 

Kết quả kinh doanh của từng công ty sẽ được giảng viên phân tích và đánh giá cụ thể cho từng năm, ví dụ như Tại sao dự báo bán hàng sai? Tại sao quá nhiều hàng tồn kho/ hoặc hết hàng? Tại sao chưa biết xử dụng nguồn vốn hiệu quả? Tại sao đã dành thêm/ mất đi thị phần? Tại sao giá cổ phiếu tăng/giảm? Làm thế nào để định vị lại sản phẩm tốt hơn trên thị trường? Tại sao các chỉ số tài chính như ROA, ROE, P/E thấp/cao và làm thế nào để điều chỉnh cho phù hợp?...v.v.   


Kết quả và hiệu quả kinh doanh của các công ty phụ thuộc hoàn toàn vào thị trường. Càng nhiều công ty tham gia thì thị trường càng trở nên khốc liệt và tất nhiên để được dẫn đầu thì các công ty phải có một chiến lược dài hạn, lộ trình rõ ràng, chiến thuật linh hoạt với kế hoạch cụ thể ngay từ những năm đầu tiên. 

Cùng tham gia chương trình sẽ có khoảng 4.500 công ty, là các học viên đang theo học tại hơn 500 trường đại học của Mỹ, Canada, Úc, Singapore, Anh,…và các doanh nghiệp lớn trên thế giới như General Motor, Samsung, Microsoft, Citibank, Sony,... 

Tại sao nên sử dụng “mô phỏng”?

Mô phỏng mang lại cho người học những tình huống “động” và không có các đáp án sẵn có. Tính “động” sẽ đòi hỏi người học đưa ra giải pháp, quyết định dựa trên sự phân tích các biến số từ thị trường, đối thủ cạnh tranh…Việc đánh giá kết quả hoạt động kinh doanh có thành công hay không hoàn toàn không phụ thuộc vào giàng viên hay chủ quan của người học mà là các quyết định của công ty đối thủ đang cùng tham gia chương trình với bạn.

Phương pháp học thế nào?
Trực tiếp điều hành một công ty thông qua chương trình mô phỏng kinh doanh.

Đối tượng tham gia học?

Người học là Giám đốc điều hành, Ban Giám đốc, Trưởng bộ phận, những người muốn thành lập công ty riêng… Những người tham gia sẽ được phân loại theo đúng vai trò mà họ đang đảm nhiệm ngoài đời, ngoài ra có thể tham gia các vai trò khác trong quá trình điều hành công ty.

Điều gì xảy ra nếu:

· Người học bị hạn chế về tiếng Anh?

Chương trình đã được Việt hóa và có thể dùng song ngữ.

· Người học không điều hành được công ty, dẫn đến thất bại?
Người học sẽ hiểu được lý do dẫn đến thất bại hay thậm chí là thành công để có thể hệ thống hóa lại những trải nghiệm. Từ đó nâng cao kỹ năng phân tích, tư duy tổng thể và đưa ra các quyết định hành động cụ thể.
[image: image1.png]



PAGE  
[image: image4.jpg]Trung tdm Dao tao Quan inh doanh INPRO

18 Yét Kiéu, Hoan Kiém, Ha Noi * Tel: (04) 3942 8986 * Fax: (04) 3942 8985 * Email: inpro@indochinapro.com * Website: www.npro.vn






[image: image2.jpg][image: image3.jpg][image: image4.jpg]