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Thong tin khéa hoc
Tri tué cam xuc - Nghé thuat lanh dao thanh cong

M6t chuwong trinh h&p dan danh cho Nha Lanh dao dwa trén tri tué cam xic noi ma hoc
vién phat trién ndng lwc tri tué cdm xuc dé tang hiéu qua “vé mat con ngudi” trong cong tac
lanh dao. Khoa hoc mang dac diém cla mét phwong phap hoc doc dao, hiéu qua déi véi
hang ngan ngudi dén tir 6 luc dia. Phwong phap luan bat nguén tr mét chwong trinh gidng
day mang tén “Khoa hoc vé& ban than”, gan lién v&i cubn sach duwoc yéu thich hang dau —
“Tri tué Cam xac” cua Daniel Goleman, mét trong hai mé hinh gidng day EQ (Emotional
Quotient). Phuong phap nay dwa trén nghién ciru thwc nghiém, kiém tra theo thoi gian va
hiéu qua da dwgc chirng minh.

Déi turong tham gia.

Khéa hoc mang lai gia tri cao nhat cho nhitng ngwdi dang gilr vi tri quan ly trong cac bo
phan cta cac don vi, t6 chirc kinh doanh, chinh phu, y té, quan déi hay gido duc...& tat ca
cac cap véi cac md hinh khac nhau.

Muc tiéu.

v' Cung cip mot sw hiéu biét tai sao EQ lai ddng mét vai trd quan trong trong 1anh dao.

v Nhan thirc dwoc gia tri hién tai cia mbi ngwdi; thai do, hanh vi va hau qué cta nd
anh hwéng I1én nguwoi khac.

v Hoc vién sé hiéu va ghi nhan gia tri cac nguén Iwc cla riéng ho voi tw cach la cac
nha Ianh dao va phwong phap str dung ching theo phwong phap téi wu nhét.

v" Hoc vién sé c6 thé sir dung cac goi y va cac kj thuat thwe hanh cho phép ho quan ly
t6t hon nhirtng con bbc ddng va luyén tap quan ly ban than.

v" Hoc vién sé thwc hanh ky nang lang nghe va giao tiép v&i sy thdu cdm, nhirng tac
doéng ctia né khi gidi quyét cong viéc véi nhan vién.

v Hoc vién sé nhan biét dwoc sw khac nhau cla gia tang tich cuwc va gia tang tiéu cuc
va cach thirc né anh hwéng lén hiéu suat ctia nhan vién.

v" Hoc vién sé hoc cach nhan ra gia tri cta tinh lac quan, phwong phap thwc hanh va
bién tinh lac quan tr& thanh mot déc diém trong phong cach lanh dao cla ban.

v Hoc vién sé hiéu dwoc “Muc dich cao quy” ma cac Nha Lanh dao can huéng dén la
gianh duwgec trai tim va tam hon cla nhan vién.

Pé tai thao luan

% Lanh dao EQ: Gi¢i thiéu nang luvc EQ cac nha lanh dao hang dau sé hiwu.

< Biét minh: Tang cuwdng nhan thirc ban than va néng luc cta ban dé giai ma ngon
ng® &n chiva trong cac cam xuc.

< Lwa chon cam xuc: Nang lwc tang Ién dé danh gia lya chon cta ban, theo dudi muc
dich, hién thyc hdéa cac muc tiéu thanh hanh dong.

< Cam két: Xay dung long trung thanh théng qua sw thAu cam va gianh duoc sirc
manh cta dong lwc bén trong.

< Thwc hanh: Xay dwng mot ké hoach phat trién nghé nghiép va ca nhan dé ap dung
EQ trén cbng viéc.
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Dic diém va Loi ich cua chwong trinh.

> Hai ngay dao tao chuyén sau véi chuyén gia hang dau trong linh vuc phat trién tri
tué cam xuc. Chwong trinh dao tao sé& cung cap sw hiéu biét trén ca hai mirc do tinh
tay va tri tué clia théng minh cdm xuc trong khi chuyén giao cac coéng cu thwe hanh
cho phép hoc vién phat trién va ap dung EQ vao cong viéc.

> M6t cubn sach bai tap v&i cac ngudn va goi y dé biét nhiéu hon vé phwong phap cai

thién cac nang lwc EQ clia ban trén cwong vi la mot nha lanh dao.

Nhan thirc sau sac hon vé tri tué cdm xutc ctia ban than véi quy trinh danh gia SEI.

Hiéu ré hon tai sao tri tué cdm xuc lai cai thién kha ndng lanh dao mét cach hiéu qua

Biét dwoc y nghia cla "tri tué cam xGc" va mot hinh mau dé s dung khai niém do

trong coéng viéc va cudc séng.

> Tang nhan thirc ban than bang cach hoc vé cam xuc va cac hinh mau cla né.

> Xay dwng mot K& hoach Phat trién Ca nhan va Nghé nghiép dé ap dung EQ vao
cbng viéc.

Y V VYV

Phwong phap giang day.
0 Cac hoat doéng truy cap vao khu virc cdm xuc.
o Thao luan va dinh nghia van dé.
o0 Nhan xét va lam viéc nhém.
0 Quan sat cac doan phim, phim tai liéu, cac doan trich, cac thtr nghiém trong cudc
song.

Giang vién:
Ong Bernard Law 1a mét chuyén gia huén luyén/ gidng vién dwoc cdp Chirng chi Tri tué cadm
xuc 6 giay (SEI - Six seconds Emotional Intelligence).Ong cé hon 20 ndm kinh nghiém lam
viéc véi doanh nghiép tb chirc & ca hai khu v tw nhan va chinh pha trong cac linh vue
khac nhau.
Ong Bernard Law da & cwong vi quan ly & ca hai cp do diéu hanh va chién lwoc tai cac to
chrc v&i quy md khac nhau. Ong tirng & cac vi tri da chirc ndng nhw Quan ly téng thé,
Marketing & ban hang, Nhan sw, Tai chinh va quan tri cling nhw 1a Thiét ké - xuat ban. Ngoai
ra Ong con c¢6 kinh nghiém giao dich v&i cac hoc vién thudc chinh phd va ngoai thuong.
Trong nhiéu nadm, cong viéc ctia Ong Bernard Law dwoc thwdng xuyén tién hanh & Trung
Quéc, Indonesia, Nhat Ban, Han Quéc, New York. Ong ciing da tham gia vao céac té chirc
nghé nghiép bao gdm:

e Hiép hoi cac doanh nghiép quang céo truyén théng Singapore (AMOS).

e Uy vién Dién dan phat thanh ky thuat sb, Singapore (DAB).

e Thanh vién, Uy ban gido duc cong vé gia dinh (MCYS).
Ong da cé nhitng budi dién thuyét & trong nwéc va nwéc ngoai vé Théng minh cdm xdc
cling nhw vé& Quan hé truyén théng trong héi nghi cac chuyén vién ngoai giao cla chinh phu
Bernard théng thao cac ngdn ngi¥: tiéng Anh, Trung Qudc va Malay (noi).
Hoc van:
Thac sy quan tri kinh doanh (Pai hoc Strathclyde, Glasgow, UK).
Thac sy - Quan ly dich vu strc khée (Dai hoc of Flinders, Adelaide, Australia).
Ct nhan Khoa hoc Xa héi va Nhan van (Pai hoc Québc gia Singapore).
Chirng chi quan ly marketing (Hoc vién Marketing Singapore).
Chirng chi: Nha tw van quan ly.
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Chirng chi cong tac vién 6 giay cap 1 (6 Seconds USA).
Chirng chi chuyén gia huan luyén Théng minh Cam xtc 6 giay (SEI) (6 Seconds USA).

Théng tin vé Khod hoc:

- Khai giang: 28/ 11/ 2009

- Thoi lwong: 04 budi (02 ngay)

- Th&i gian: Tir 8h30 dén 11h30 va 13h30 dén 16h30 ngay 28, 29/ 11/ 2009

- Phi tham dy: 5.800.000 VND

- Wu dai: Nhap hoc triwd'c ngay 14/11 wu dai 15% hoc phi

- Ngdn ngir giang day: Tiéng Anh ( c6 tro gidng tiéng Viét).

- Han dang ky: 23/ 11/ 2009

- Dia diém: Trung tdm Dao tao Quan tri Kinh doanh INPRO-18 Yét Kiéu, Hoan Kiém, Ha Noi.
- Lién hé Tw van : Tel (04) 3942 8986 * E-mail: inpro@indochinapro.com.
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