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ĐÀO TẠO GIẢNG VIÊN NỘI BỘ

1. Đối tượng đào tạo

Khoá học “Đào tạo Giảng viên nội bộ” dành cho cán bộ làm công tác giảng dạy, đào tạo của các Doanh nghiệp.
2. Mục đích đào tạo


Sau khoá học “Đào tạo Giảng viên nội bộ”, học viên sẽ có khả năng: 

· Nắm được các kỹ năng cần thiết trong giảng dậy

· Tự tin và chuyên nghiệp trong thuyết trình

· Hiểu rõ người học, phong cách học của người lớn
· Nắm được những rào cản tâm lý của học viên. 

· Động lực thúc đẩy tinh thần của lớp học

· Xây dựng bải giảng chuyên nghiệp, hiệu quả.
· Áp dụng kỹ năng giảng dạy và thuyết trình trong training hiệu quả.

3. Nội dung đào tạo
· Nguyên tắc học của người lớn    

· Các đặc tính của người lớn khi là học viên

· Cơ cấu tổ chức một môi trường học tập dành cho người lớn

· Xác định phong cách học tập, mục tiêu học tập của người lớn

· Cách thể hiện thái độ với học viên là người lớn

· Nguyên tắc học và tiếp thu hiệu quả
· Học không nhất thiết phải là kết quả của việc dạy

· Những gì học viên tiếp thu được chính là những ý nghĩ trong tâm trí họ trong quá trình học tập

· Học viên tham gia đào tạo để làm tốt những việc mà họ đang thực hiện
· Những điều kiện thúc đẩy người học tiếp thu hiệu quả (qua cảm xúc, sự tôn trọng, bài giảng được xây dựng từ chính kinh nghiệm của học viên, tác động tích cực từ các phương tiện hỗ trợ giảng dạy…)

· Khái niệm về đào tạo, sự khác biệt giữa giáo dục và đào tạo, giảng viên và huấn luyện viên (teacher & trainer)

· Khác nhau giữa giáo dục và đào tạo

· Khác nhau giữa giảng viên và huấn luyện viên

· Các bước phát triển nội dung và thực hiện bài giảng hiệu quả

· Quá trình/ Quy trình phát triển nội dung

· Phân loại nội dung cho từng đề mục bài giảng

· Phân biệt phát triển/ thiết kê nội dung đào tạo (Design training) với phát triển tài liệu (develop materials).

· Tại sao phải phát triển tài liệu 

· Nguyên tắc phát triển tài liệu đảm bảo các yếu tố dễ nhìn, dễ sử dụng, dễ đọc, chính xác, có mối liên hệ giữa các nội dung (relevant), rõ ràng, đầy đủ. 

· Những hiểu biết mà giảng viên cần có để dạy hiểu quả (đối tượng đào tạo, nội dung, quá trình kinh nghiệm của học viên, làm rõ mục tiêu đào tạo…)

· Cách thức sử dụng tài liệu và các phương tiện giảng dạy hiệu quả

· Chuẩn bị tài liêu giảng viên, tài liệu học viên
· Chuẩn bị trang thiết bị đào tạo 

· Chuẩn bị thể chất, tinh thần

· Sử dụng các phương tiện trợ giúp thị giác (flipcharts, videotapes, handouts…)

· Kỹ năng đặt câu hỏi, lắng nghe và phương pháp đào tạo

· Các kiểu đặt câu hỏi thông thường: dựa trên thực tế, dựa trên kinh nghiệm, dựa trên quan điểm

· Các câu hỏi gợi mở thông tin

· Kỹ năng nghe hiệu quả

· Cách thức tổ chức trò chơi, bài tập tình huống

· Xác định đối tượng chơi để thiết kế trò chơi phù hợp về nội dung, hình thức
· Nội dung trò chơi hướng đến mục đích đào tạo

· Chuẩn bị tác phong, tư thế điều khiển trò chơi

· Điều hướng người chơi tích tũy kiến thức và kinh nghiệm qua trò chơi

· Những điều nên tránh khi tổ chức trò chơi

· Những bước cơ bản để xây dựng một bài tập tình huống (nghiên cứu đối tượng, phân tích và xây dựng)
· Một bài tập tình huống tốt phải thỏa mãn 2 điều kiện: cung cấp đầy đủ thông tin để người học nắm rõ bản chất của vấn đề, đồng thời tạo ra được những tranh luận sôi nổi, thú vị. Mục tiêu cuối cùng của các bài tập tình huống là chia sẻ kinh nghiệm, kiến thức của các cá nhân tham gia.

4. Phương pháp truyền tải

· Kết hợp giữa lý thuyết và thực tiễn

· Trao đổi giữa giảng viên và học viên

· Chia sẻ giữa các học viên trong lớp thông qua các bài tập tình huống 

· Thảo luận nhóm

· Trò chơi

· Câu hỏi

5. Giảng viên: Ông Đỗ Hoài Nam - Thạc sỹ Quản trị Kinh doanh - Cố vấn học thuật của VBS

Ông đã từng giữ các vị trí liên quan đến lĩnh vực đào tạo cấp cao như: Thành viên HĐQT – Đại học Hoa Sen –Thành phố Hồ Chí Minh, Giám đốc Thames Business School VietNam, Phó phòng Bộ phận phát triển kinh doanh/ Phòng huấn luyện của Prudential Vietnam Assurance pls, Phó Chủ nhiệm khoa Đào tạo ngắn hạn cho các Doanh nghiệp tại Trường Đại học Quản lý và Kinh doanh Hà Nội...Ngoài ra, Ông còn là giảng viên thỉnh giảng cho các tổ chức như: World Bank, UNDP...

Thông tin về khóa học:

· Khai giảng: ngày 09 tháng 7 năm 2011.
· Lịch học: Sáng từ 8h30 đến 11h30, chiều từ 13h30 đến 16h30 các ngày 9, 10 tháng 7 năm 2011.
· Thời lượng: 02 ngày
· Phí tham dự: 3.500.000 vnd

· Ưu đãi: Giảm 10% học phí cho học viên đăng ký sớm.
· Hạn đăng ký: 30/6/2011
· Địa điểm: Lầu 11, Tòa nhà Hải Âu, 39B Trường Sơn, P4, Tân Bình
· Liên hệ Tư vấn: 08. 6678 8284 – 08 6675 2682 – 0939 620 788 gặp Ms Hiền

· Email: tthien@indochinapro.com
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